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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
ANIVERSARIO CASA LYZ
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 06.035692/2024
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: CASA LYZ MOVEIS E DECORACOES LTDA

Endere¢co: MEDUSA Nimero: 34 Complemento: LOJA

Bairro: SANTA LUCIA Municipio: BELO HORIZONTE UF: MG CEP:30360-340
CNPJ/MF n°: 36.192.162/0001-16

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhado a Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Belo Horizonte/MG

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/08/2024 a 11/10/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/08/2024 a 11/10/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1 Podera participar desta promogéo o consumidor pessoa fisica, com idade igual ou superior a 18 anos de idade, com inscrigdo valida no
Cadastro de Pessoa Fisica — CPF, que comprar R$1.000,00 (mil reais) ou mais em produtos da Casa Lyz, durante o periodo de participacéo.

6.2 O participante recebera 1 (um) cupom a cada R$1.000,00 (mil reais) acumulados em compras, podendo receber mais de um cupom,
desde que acumule multiplos deste valor durante o periodo de participag&o da promocao.

Exemplo:
R$1.000,00 = 1(um) cupom
R$2.000,00 = 2(dois) cupons.

6.3 A compra que ndo completar o valor de R$1.000,00 (mil reais) ou exceder a essa quantia, sem gerar um novo mdltiplo, terd seu valor
computado para somar as compras futuras.

Exemplo:

Compra de R$ 800,00 = nenhum cupom e saldo remanescente de R$800,00;
Compra de R$1.200,00 = 1(um) cupom e saldo remanescente de R$200,00;
Compra de R$2.400,00 = 2(dois) cupons e saldo remanescente de R$400,00.

6.4 Cumpridos os requisitos acima, sera entregue ao cliente o cupom para participar da promog¢do, contendo campos para preenchimento das
seguintes informacdes pessoais:

a) Nome completo:

b) Endereco:

c) Cidade:

d) CPF:

e) Telefone (com DDD):
f) Data (DD/MM/AAA):

6.5 O cliente devera preencher corretamente todos os campos do cupom com informagdes pessoais completas e legitimas, sob a pena de ser
desclassificado, ficando isenta a mandataria de responsabilizagdo, caso ndo seja possivel identificar ou encontrar o ganhador. O nao
preenchimento dos campos com nome, cidade, endereco e telefone sera considerada causa de desclassificacéo.

6.6 Preenchidas as informagdes pessoais, 0 cupom devera ser depositado impreterivelmente até as 18h de 11/10/2024, na urna disponivel na
loja, sendo essa condicdo imprescindivel para participacéo.

6.7 O horario regular de funcionamento da loja podera ser alterado sem aviso prévio, por advento de Decretos Municipais e Estaduais que
eventualmente apliquem restricdes de acesso e horarios de fechamento do comércio, por motivo de caso fortuito ou de forca maior.

7 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:
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DATA: 11/10/2024 21:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 01/08/2024 08:00 a 11/10/2024 18:00
ENDEREGO DA APURACAO: R. das Acacias NUMERO: 549 BAIRRO: Vale do Sereno
MUNICIPIO: Nova Lima UF: MG CEP: 34006-003

LOCAL DA APURACAO: Villa Caramelados

PREMIOS
. . Valor
Quantidade Descrigcao Valor R$ Total R$ Ordem
Pacote de Cruzeiro Maritimo all inclusive, com direito a acompanhante, itinerario Brasil (Santos-
1 SP) / Uruguai / Argentina / Brasil (Santos-SP) e duragdo de 8 dias e 7 noites. 10.000,00 | 10.000,00 L

8 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

1 10.000,00

9 - FORMA DE APURAGAO:

9.1 Serdo emitidos tantos cupons quantos forem necessarios para garantir o fornecimento até o término do periodo de participagdo, cuja
responsabilidade pela emissdo e controle € da mandataria.

9.2 Ao término do periodo de participacdo, as 18h do dia 11/10/2024, a urna sera lacrada e recolhida, sendo reaberta somente as 21h do
mesmo dia, para a realizacédo da apuragéo, que podera ser acompanhada presencialmente por qualquer interessado.

9.3 No dia e horario previstos para a apuragao, depois de romper o lacre da urna, o representante da mandataria retirara um cupom da urna e
escolhera aleatoriamente 2 (duas) pessoas para atuar como testemunhas e atestarem a veracidade e regularidade das informagfes nele
constantes, podendo ocorrer uma das seguintes hipéteses:

a) O cupom conter todas as informacdes necessarias a identificagdo e a notificagdo do contemplado: neste caso, as testemunhas entregaréo o
cupom ao representante da empresa promotora, que anunciaré o ganhador;

b) O cupom nao conter todas as informacdes necesséarias a identificacdo e notificagdo do contemplado: neste caso, as testemunhas
entregardo o cupom ao representante da empresa promotora e retirardo outro da urna, assim, sucessivamente, até que se encontre um cupom
vélido; ao encontra-lo, proceder-se-a a divulgacéo do ganhador.

9.4 Além do cupom possivelmente contemplado, serdo retirados mais 3 (trés) suplentes, conforme procedimento previsto no item 9.3, que
serdo armazenados num envelope lacrado, a ser rompido somente se houver desclassifica¢éo, por descumprimento do item 9.5.

9.5 O possivel contemplado, para ser definitivamente declarado ganhador do prémio, deverd obrigatoriamente fornecer os documentos
necessarios para comprovar sua identidade (CPF, RG ou CNH), copia do comprovante de residéncia e demonstrar o cumprimento das
condicdes de participacé@o previstas neste regulamento, no prazo improrrogavel de 72 (setenta e duas) horas, a partir do efetivo contato feito
pela mandataria.

9.6 Decorridas as 72 (setenta e duas) horas depois do efetivo contato, sem o atendimento as solicitagdes feitas, havera a desclassificacdo do
participante e sera rompido o lacre do envelope com os cupons suplentes, para identificagcdo de outro participante que comprove o
cumprimento das condi¢des de participacdo e possa ser declarado ganhador nesta promogéo.

9.7 Decorridas as 72 (setenta e duas) horas depois do efetivo contato com o participante do Gltimo cupom suplente, sem atendimento as
solicitacdes feitas no item 9.5, havera a desclassificagdo deste e o valor do respectivo prémio sera recolhido pela mandataria ao Tesouro
Nacional, a titulo de renda da Unido, mediante guia DARF (c6d.0394), sem prejuizo do recolhimento do Imposto de Renda na fonte, incidente
na data da distribuicdo, mediante guia DARF (c6d.0916).

10 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:
10.1 Sera desclassificado e tera a sua participagdo invalidada o candidato que:

a) Apresentar impedimento para participar da promocéao, nos termos do item 10.2;
b) Fornecer dados incompletos ou incorretos no ao preencher o cupom;

c) Nao depositar o cupom de participagdo na urna durante o periodo de vigéncia;
d) Rasurar ou apresentar irregularidade ou fraude na participacgao;

e) Nao cumprir a solicitacéo feita pela mandataria, em descumprimento ao item 9.5;
f) Descumprir qualquer das clausulas constantes deste regulamento.

10.2 Ficam impedidos de participar os diretores, funcionarios e colaboradores da mandataria e dos prestadores de servigo, direta ou
indiretamente envolvidos na organizagdo e execucdo da promocédo, bem como o0s respectivos cdnjuges/companheiros e parentes
consanguineos ou por afinidade até 1° grau (pai, mée, filhos, sogros e enteados).

10.3 As situagBes acima serdo consideradas, a qualquer momento, como infracdo aos termos do presente regulamento, ensejando a
desclassificacdo do participante e a invalidagcdo de seus nimeros cupons, mesmo apds a realizacdo da apuragdo, sem prejuizo de eventual
responsabilizagdo civel e criminal.
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11 - FORMA DE DIVULGAGCAO DO RESULTADO:

11.1 O possivel contemplado serd notificado mediante telefonema e/ou e-mail, em até 7 (sete) dias Uteis da data da apuragdo ou da
desclassificagao do participante que descumpriu o item 9.5, observando-se para tanto, os dados informados no respectivo cupom.

11.2 O resultado com o nome do contemplado seré divulgado no site www.casalyz.com/aniversario, em até 7 (sete) dias Uteis, contados da
data da apuragdo ou da definicdo do ganhador, caso haja descumprimento do item 9.5, observada a prerrogativa legal da mandataria de
divulga-lo por até 12 (doze) meses, contados da data de apuragdo, sempre vinculado ao certificado de autorizagao.

12 - ENTREGA DOS PREMIOS:

12.1 A mandatéria entregara o prémio livre e desembaragado de quaisquer 6nus ou encargo ao contemplado, no prazo de 30 (trinta) dias
corridos, contados da data da apuracéo ou da definicdo do ganhador, caso haja descumprimento do item 9.5, mediante voucher a ser utilizado
nos termos deste regulamento, cumprindo ao disposto no art. 5° do Decreto 70.951/72.

12.2 O contemplado devera assinar o “Recibo de Entrega de Prémio” e entregar copia de um documento pessoal (RG, CPF, CNH), os quais
serdo digitalizados para a instrugdo do processo de prestacdo de contas perante a Secretaria de Prémios e Apostas - SPA, vinculada ao
Ministério da Fazenda - MF, a ser enviada através do Sistema de Controle de Promog¢des Comerciais — SCPC, constituirdo prova de entrega
do prémio e serdo mantidos sob guarda da mandataria pelo prazo de 05 (cinco) anos, a contar do término da promocao.

12.3 O embarque sera realizado no dia 07/03/2025 e o desembarque em 14/03/2025, ambos no Porto de Santos, na cidade de Santos/SP. Os
tramites necessarios e demais instrugdes serdo realizados e fornecidas, respectivamente, pela mandataria, mediante apresentagcdo dos
documentos do ganhador e de seu acompanhante: de forma presencial, através de comparecimento na Casa Lyz, situada na Av. Nossa
Senhora do Carmo, 2096, Santa Lucia, Belo Horizonte/MG; ou, remotamente, mediante solicitagdo pelo e-mail sac@casalyz.com.

12.4 Estao incluidas no prémio: passagens para o embarque; cabine para hospedagem; alimentagédo, taxas portuarias e taxa de hotelaria. Ndo
estdo incluidas no prémio as despesas extraordinarias de cunho pessoal, tais como: destinos extras, bebidas alcodlicas, lavanderia,
cabeleireiros, telecomunicagfes, consultas médicas, medicamentos, excesso de bagagem; as quais deverdo ser pagas diretamente pelo
contemplado no ato da despesa.

12.5 Caso o ganhador nao realize a viagem na forma e prazo indicados no item 12.3, o prémio sera considerado integralmente entregue, sem
direito a qualquer reembolso, de qualquer espécie.

12.6 O prémio distribuido é pessoal e ndo pode ser transferido, trocado por qualquer outro de igual valor ou convertido em dinheiro em espécie.

12.7 No caso de o contemplado ter falecido antes do recebimento do prémio, este devera ser entregue aos seus herdeiros, mediante a
apresentacao da documentacao legal necesséria, que comprove essa qualidade.

12.8 O contemplado que, por qualquer motivo, estiver impossibilitado de receber pessoalmente o prémio, podera constituir mandatario para tal
finalidade, mediante procuragdo com poderes especificos.

12.9 O contemplado terd o prazo de até 180 (cento e oitenta) dias corridos, contados da data de apuragdo, para reclamar eventuais direitos
sobre a premiagdo. Havendo o decurso deste prazo sem reclamacéo ou sem a retirada do prémio pelo contemplado ou, ainda, tendo este
firmado termo de rendncia, o valor correspondente sera recolhido pela mandataria ao Tesouro Nacional, a titulo de renda da Unido, mediante
guia DARF (c6d.0394), sem prejuizo do recolhimento do Imposto de Renda na fonte, incidente na data da distribuicdo, mediante guia DARF
(c6d.0916).

13 - DISPOSICOES GERAIS:

13.1 Ao proceder ao cadastro de suas informagées, bem como ao ter o seu cupom depositado na urna, o participante fornece a mandataria o
consentimento expresso para tratamento de seus dados pessoais, além de conferir aceite integral aos termos e condi¢des estabelecidas neste
regulamento, incluindo as caracteristicas da premiacéo distribuida, em conformidade com o disposto no art. 7°, I, da Lei Geral de Protecédo de
Dados - LGPD (Lei n° 13.709/2018).

13.1.1 O participante se declara ciente de que, com base nos incisos Il e V, do artigo 7°, da LGPD (Lei n°® 13.709/2018), seus dados pessoais
fornecidos mediante cadastro serdo armazenados, tratados, utilizados e compartilhados entre a mandatéria e parceiros envolvidos, limitando-
se esse compartilhamento aos dados estritamente necessarios a operacionalizacdo da campanha, divulgagdo do ganhador e entrega do
prémio, nos limites da legislagdo aplicavel, sem qualquer 6nus para a mandataria e suas parceiras supracitadas, ressaltando-se, ainda, que a
referida divulgacao se faz em cumprimento ao dever legal de dar publicidade ao resultado da promocéo.

13.1.2 As empresas parceiras, todavia, devolverdo integralmente & mandatéria os dados que porventura receberem em razéo da realizagéo de
tarefas decorrentes desta promog¢é&o, ndo lhes sendo permitida a manutencao das referidas informagées, salvo em cumprimento de obrigacao
legal.

13.1.3 A mandataria poderd, ainda, realizar a formagéo de banco de dados com as informag8es coletadas no cadastro dos participantes, de
acordo com o que dispde o art. 12, da Portaria SEAE/ME n° 7.638/2022, para envio de comunicacéo publicitaria e informes da mandatéria,
vedada a comercializag@o daqueles em qualquer hipotese. Caso o participante ndo deseje recebé-las, podera solicitar o descadastramento de
seu e-mail a qualquer tempo sem qualquer 6nus ou encargo.

13.2 Em conformidade com disposto no art. 8°, § 5° da LGPD, o participante podera revogar o consentimento conferido nos moldes do item
13.1, gratuitamente e a qualquer tempo, bem como requerer a eliminacdo dos tratamentos realizados sob amparo do consentimento
anteriormente conferido, ambos mediante manifestacéo expressa enviada para o e-mail sac@casalyz.com

13.2.1 O participante fica ciente de que o envio de qualquer dos requerimentos descritos no item anterior implicara na imediata
desclassificacé@o do participante e invalidagdo dos cupons gerados, vez que o referido tratamento é imprescindivel a dindmica da campanha.

13.3 Eventuais questionamentos deverdo ser dirigidos a mandataria pelo SAC, através do e-mail sac@casalyz.com, durante o periodo de
participagdo, a fim de que haja tempo habil para tomada de eventuais medidas assecuratérias dos seus direitos e deveres, o que podera ficar
comprometido, caso seja feito o contato depois do término da promocao.
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13.3.1 No siléncio injustificado da mandataria, bem como em razdo de decisao insatisfatoria que esta vier a adotar quanto a eventuais
solicitagBes de esclarecimentos, os interessados poderdo apresentar suas reclamagdes fundamentadas ao PROCON local e/ou aos érgdos
publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC.

13.4 O contemplado desde ja cede & mandatéria, a titulo gratuito e de forma definitiva e irrevogavel, os direitos de uso de sua imagem, som de
sua voz e direitos conexos decorrentes da participa¢do nesta promogao, autorizando a divulgacao deles, por quaisquer meios de divulgacéo e
publicacao, para utilizagdo comercial, publicitaria, promocional e/ou institucional, sem limitacdo do nimero de veiculacdes, pelo periodo de 12
(doze) meses, a contar da data de apuracéo, reservando-se ao contemplado o direito de ter seu nome sempre vinculado ao certificado de
autorizacao.

13.4.1 Presume-se que o contemplado ndo tenha qualquer embarago fiscal, legal ou outro que o impeca de receber e/ou usufruir do prémio
distribuido, de modo que, em havendo, as respectivas consequéncias serdo de sua total responsabilidade.

13.5 E proibida a conversdo do prémio em dinheiro, de acordo com o Art. 15, Paragrafo 5°, do Decreto 70.951/72. A mandataria se
compromete a adquirir 0 prémio ou a entregar o contrato de compra dele até 08 (oito) dias antes da data da apuragdo, de acordo com o Art.
15, 88 1° e 2°, do Decreto 70.951/72.

13.6 Conforme o disposto no Art. 70, inciso 1°, “b”, da Lei n°® 11.196/05, a mandataria recolhera 20% de IRF sobre o valor do prémio, até o 3°
(terceiro) dia util subsequente ao decéndio de ocorréncia do fato gerador, através de DARF, recolhida na rede bancéria, com o cddigo 0916.

13.7 N&o séo objetos desta promocdo nem da distribuicdo gratuita de prémios: medicamentos, armas e muni¢des, explosivos, fogos de
artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas com graduacdo alcodlica superior a 13° Gay Lussac, fumo e seus derivados, e outros que
venham a ser relacionados pelo Governo Federal, conforme dispde o Art. 10, do Decreto n°® 70.951/72, bem como alimentos para lactentes e
criancas de primeira infancia e produtos de puericultura correlatos, conforme Arts. 4° e 5°, da Lei n°11.265/06.

13.8 A promocéo sera divulgada através das redes sociais, flyers, cartazes, e-mail, outdoor e radios e o regulamento completo sera
disponibilizado em www.casalyz.com/aniversario

13.9 Fica desde ja eleito o foro do domicilio do participante/consumidor com plena concordancia de todos os envolvidos e exclusdo expressa
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para solucéo de qualquer pendéncia desta promogéo ou regulamento.

14 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocédo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurac&o por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgacao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuracéo da promogdo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF;

Os o6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagao por parte do consumidor participante da promogdo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢Bes previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.
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Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 30/09/2024 as 10:33, conforme
SCPC horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
é‘fi?&ﬂi’%
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador ZDB.HYI.DIL
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